
 

 
  УТВЕРЖДАЮ: 

Начальник управления образования  

Топкинского муниципального округа 

_____________ Т.Ю. Глебова 

«10» февраля 2023г. 

 

ПЛАН  
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества  

условий осуществления образовательной деятельности 

в муниципальном бюджетном дошкольном образовательном учреждении - детский сад №2 «Ягодка» 

на 2023 год  

 

 
№ 

п/п 

Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества 

условий оказания услуг 

организацией 

Наименование мероприятия 

по устранению недостатков, выявленных 

в ходе независимой оценки качества 

условий осуществления образовательной 

деятельности 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 

(с указанием фамилии, 

имени, отчества 

и должности) 

Сведения о ходе 

реализации мероприятия 

реализованн

ые меры 

по устранени

ю 

выявленных 

недостатков 

фактическ

ий срок 

реализации 

 I. Открытость и доступность информации об образовательной организации, осуществляющей образовательную деятельность (97,6) 

 

1.1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Информация, установленная 

нормативно-правовыми актами 

размещена на стенде в помещении 

образовательной организации и на 

официальном сайте организации в 

информационно-коммуникационной 

сети Интернет частично. 

 

 

 

 

 

 

 

Привести в соответствие с установленными 

правовыми актами информацию о 

деятельности образовательной организации 

и разместить на  сайт ОО http://ягодка.топки-

обр.рф/   и на информационный стенд 

 

 

 

   01.03.2023 

 

 

Жук М.Ю., 

старший воспитатель 

Комисаренко О.В., 

ответственный за сайт 

учреждения 

 

  

.   

 

 

Обновление информации на 

информационном стенде и сайте 

 

В течение 10 

рабочих дней, 

после изменения 

Жук М.Ю., 

старший воспитатель 

Комисаренко О.В., 

ответственный за сайт 

учреждения 

 

 

 

 

 

http://ягодка.топки-обр.рф/
http://ягодка.топки-обр.рф/


 

 
 

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность (100) 

2.2  Поддерживать комфортность условий 

предоставления услуг на высоком 

уровне, продолжать учитывать мнение 

получателей услуг 

 Савакова Н.В., 

заведующий 
 

  

 III. Доступность услуг для инвалидов (36,0) 

3.1 Частичное отсутствие оборудования 

помещений образовательной 

организации и прилегающей к ней 

территории с учетом доступности для 

инвалидов; наличие выделенных 

стоянок для автотранспортных 

средств инвалидов; наличие 

адаптированных лифтов, поручней, 

расширенных дверных проемов; 

наличие специально оборудованных 

санитарно-гигиенических помещений 

в организации социальной сферы). 

Выполнение мероприятия возможно при 

реконструкции здания, прилегающей 

территории ДОО (год постройки здания 

1972) 

 Савакова Н.В., 

заведующий 

  

3.2. Частичное несоответствие 

организации условий доступности. 

Позволяющих инвалидам получать 

образовательные услуги наравне с 

другими 

 

Направить работника на обучение 

(инструктирование) для оказания 

помощи, по сопровождению инвалидов в 

помещении.  

до 31.12.2023 Савакова Н.В., 

заведующий 

Макарова О.В., 

заведующий 

хозяйством 

  

Разместить информационную табличку 

наименования учреждения и режима его 

работы на высоте 1,2-1,6 м.  

до 31.12.2023 Савакова Н.В., 

заведующий 

Макарова О.В., 

заведующий 

хозяйством 

  

       

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации (100)  
4.1  Поддерживать высокий уровень 

доброжелательности и вежливости 

работников организаций, поощрять их за 

это. 

 Савакова Н.В., 

заведующий 

  

 

 

Y. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией (99,0) 



5.1 Получатели услуг не в полной мере 

удовлетворены условиями ведения 

образовательной деятельности (не 

готовы рекомендовать ОО 

родственникам и знакомым, др.) 

Размещение информации о результатах 

деятельности МБДОУ-д/с №2 «Ягодка» на 

официальном сайте 

http://xn--80afdys4h.xn----btbthtddnk.xn--p1ai/ 

 

 

 

1 раз в неделю 

 

Комисаренко О.В., 

ответственный за сайт 

учреждения 

 

  

 

Размещение информации о результатах 

деятельности МБДОУ-д/с №2 «Ягодка» в 

социальных сетях (конкурсы, спортивные 

соревнования, выставки, экскурсии и др.) 

https://vk.com/yagodka.topki 

 

 

 

 

по мере 

проведения 

мероприятия, но 

не реже 1 раза в 

месяц 

 

 

 

Савакова Н.В., 

заведующий ДОУ 

  

Проведение анкетирования (опроса, др) 

среди родителей и законных представителей 

с целью выявления уровня 

удовлетворенности условиями  

 

 

 до 10.03.2023 

 (далее 1 раз в 

полугодие) 

 

Жук М.Ю., 

старший воспитатель 

 

  

Проведения Дня открытых дверей с целью 

увеличения доли воспитанников  и их 

родителей, которые  рекомендуют 

родственникам и знакомым обучение в ОО 

 

20.04.2023 

Савакова Н.В., 

заведующий ДОУ 

Жук М.Ю., 

старший воспитатель 

специалист, 

воспитатели групп. 

 

  

 

 

http://ягодка.топки-обр.рф/
https://vk.com/yagodka.topki
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